Program iTALC MULTINET

) www.multinet.pc.pl
iTALC - Intelligent Teaching And Learning with Computers Serwis Pracowni

Komputerowych

Instrukcja obstugi

Wersja 2.0.1/2.0.2

Ttumaczenie i rozszerzenie tresci na podstawie publikacji © Tobias Doerffel

Serwis Pracowni Komputerowych 2017



Spis tresci:

HwnNe

6.
7.

PraWa @ULONSKIE .. ciiviiiiieeiiee ettt ettt e e e ae e st e e e tee e s be e e baeesateesabeeesabeesbeeesnteesnnneesaseesn 3
(oY1 oY T I o] o] =4 = o [V F USRS 3
U Tol Yol g Y I=T a1 1o 0T o T={- ' o | ISR 4
INTErfEjS UZYtKOWNIKA .. .eeieeeceee et e et e e e et e e e e aaa e e e sennaeeesennaneeean 5
I C o Yo o VA o - 11 1 1 1=T o 1O PO R SPTPP 6
o 0 B o = Tl 11V o - T PO PP PPPPUPPPTTN 6
A o == =T USRSt 6
L S TR D 11 1 o T TN 6
o N B D =Y o e Yo X (o] 4 Vo ) FS RSP 6
4.1.5. BlOKUJ WSZYSTKI....eeeieiiiieieiiieeecitee e ettt e e ettt e e ettt e e e e tte e e e sbteeeesbteeeeebteeessnstaeessssaeeesnnsasassnes 6
o I T VAT To [0 o T 1Y o PSPPSR 7
4.1.7. Power On (W13czenie KOMPULEIOW) .....ooicuiieiiciiee ettt ettt e e et e e e sarae e e 7
I T A Yo 2SRRI 7
TR 0 o1 (1 - PP SPPPRNE 7
4.1.10. DOPASUJ/ROZIMIESC ..ttt ettt et ettt ete e tae e te e e te e e s beeeeteeesabeesbeeesaseeentesenseeesabesanes 7
I B YL T o1 = U o PSPPI 7
I e Y=Y 1T =Y <o M o =Y o T R SPTPP 8
N o =T =4 =T USRSt 8
N & Yo - Yo b L R T [olo 1V o 1 - U PPPRN: 8
N o | [Tl - S SRUR 10
4.2.4. Tw0ja konfiguracja iTALC ......cooccuiiii ettt e e eerte e e et e e e e etae e e eeabaeee s naaeeesnnnreeaean 10
4.3. Petny ekran / Podglad /Zdalna KONtrola.........ccceeeveeiieiiecieeiiecee ettt 11
4.3.1. Remote control (Zdalna kontrola)/Tylko przeglad ........cccocoveevreeiiieveeniecie e 11
4.3.2. Zablokuj uzytkownika/Odblokuj UzytkOWNiKa........c.ccoeviieiiieiiiieciee e 11
8.3.3. ZAJECIE .ttt ettt ettt ettt ettt et b e et be e e a b e e s b e e e abe e st e e s atee s be e e hteesateesbaeesareenn 11
4.3.4. OKNO/PEINY EKIAN...cuiiiiiiiieieeieectee ettt ettt te et etbe b e ebeebeestaasbaesabesabeenbeenbeenbeennns 11
4.4, ROZWIgzZyWanie ProblEMOW...........uiiiiiiii ettt e st ae e e et ae e e e abaee e e areeas 12
4.4.1. Ustuga iTALC nie jest UruChomioNa........cocciiiiiiiiiieiciiee ettt e s e e s e e saaee e 12
4.4.2. Brak potgczenia / Brak komunikatu o btedzie.........cccveveiiiiiiiiciiecee e 12
4.4.3. Authentication error (btgd uwierzytelnienia) .......cccoccveeeeecieieeceee e 13
Konsola konfiguracji (iTALC Menagement CONCOIE) ......eecveeeiiieeiiieiiieecee et e 14
LT I 0 o[ TIPSR 14
5.2 ITALC SBIVE ...ttt ettt e e e e ettt e e e e e e e bbbttt e e e e e e e anbebteeeeeeeeaannrebeeeeeeeeannnreneeeens 15
LT TR 27 1 o OO OO PP T O OPP RV PPRRUPPRTOTOPRPPPPIN 16
oI AU 1 (=1 o) A [or- | [0 o PO TP PO PPT ORI 17
TR T 1] oYU =T o = U 18
INStalacja Programu iTALC .........ii i iieeecciee ettt e e e e e ee e e s e e e e sabeeeseabaeeeessaeeeennsaeesennsenas 19

LiCeNCja i Prawa QULOISKIE .....uuiiiieiee ittt e e e e e e et e e e e e e e e s bt e e e e e e e e eennnnreeeeeeas 20



1. Prawa autorskie

iTALC — , Inteligentne Nauczanie i Uczenie sie z Komputerem” jest programem na licencji
GNU General Public Licence i zostat stworzony i opracowany przez Tobias’a Doerffel’a.
Wszystkie prawa zastrzezone © 2004-2008

2. Krétki opis programu

iTALC to dydaktyczny program komputerowy, ktéry zostat opracowany miedzy innymi na
potrzeby szkolnych pracowni komputerowych. Niemniej jednak, moze mie¢ réznorakie inne
zastosowanie np. w sieciach firmowych jako program szkoleniowo-zarzadzajacy.

iTALC dzieki zastosowaniu nowoczesnych rozwigzan daje mozliwos¢ monitorowania i wptywu
na prace ucznidow, co w konsekwencji wspiera proces nauczania oraz utatwia prace
nauczycielowi prowadzacemu zajecia.

Przyktadowo:

Program umozliwia obserwowanie zawartosci ekrandw uczniowskich. Umozliwia réwniez
interaktywne wigczenie sie w prace ucznia poprzez zdalny pulpit. Jezeli uczen potrzebuje
pomocy, mozna mu jej udzieli¢ przejmujgc kontrole nad komputerem. Uczen widzi co sie mu
wskazuje, a nauczyciel widzi co wykonuje po udzieleniu wskazéwek. W ten sposdéb uczen
szybciej nabywa nowych umiejetnosci.

Jesli  zachodzi konieczno$é przekazania uczniom nowej partii materiatu  badz
zademonstrowania nowego programu, mozna skorzystaé z trybu projekcji (demo). Uczerh ma
rowniez mozliwo$é wskazania nauczycielowi czego$ na ekranie — przekazania informacji
z czym ma problem. Dzieje sie to z pominieciem ekrandéw innych uczniéw — uzytkownikdéw
pracowni.

Oprocz tego iTALC ma wiele innych funkcji, jak na przyktad funkcja blokowania ekranéow
uczniowskich, tak aby nie mieli dostepu do komputera. W tym czasie blokowana jest réwniez
mysz i klawiatura, a uczniowie muszg tym samym zwrdci¢ uwage na nauczyciela.

Liczymy, iz program spetni Panstwa oczekiwania, utatwi i przyspieszy prace a tym samym
prowadzenie procesu dydaktycznego. Zyczymy przyjemnej pracy z programem.
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3. Uruchomienie programu

Przy pierwszym uruchomieniu programu iTALC pojawi sie okno dialogowe informujace

o braku pliku konfiguracji. Ten plik zostanie utworzony automatycznie, dlatego nalezy
potwierdzi¢ to klikajgc przycisk "OK".

(1 Brak pliku konfiguracji ?

Mie mozna otworzyc pliku konfiguradi C:

WsersMisiek \AppDataF.oaming YTALC \GlobalConfig. xm.

Musisz dodac co najmniej jedna pracownie | komputery uzywaiac zarzadzania
pracownig, ktdre znajdziesz na pasku bocznym z lewe]j strony.

W 0K

Uruchomienie programu iTALC zaréwno na komputerze

= m 4 zarzadzajacym jak i klienckim powoduje pojawienie sie po prawej
. stronie paska zadan — w poblizu zegara (lub w ikonach ukrytych
o B 5 ™ p p gara ( ytych)
logo programu.
'I-'l' Fs E 6
@ Za poprawng prace programu odpowiada ustuga iTALC client.
Jezeli ustuga dziata w tle i jest nieaktywna, mozna jg uruchomic¢ w
Dostosuj... nastepujacy sposob:

Start\Panel sterowania\Narzedzia administracyjne\Ustugi

Nalezy wskaza¢ ustuge ,ITALC Klient” i klikng¢ przycisk (Start) na bocznym pasku menu.
W analogiczny sposéb mozna zatrzymac ustuge.

S Ustugi k=] - olEM

Plik  Akca Widok Pomoc
e EBczHeE > 8w

& Ustugi (lokalne)

- Ustugi (lokalne)
iTALC Client Nazwa ~
S Intel(R)

Capability Licensing Service Interface
Zatrrymaj usluge

. % Intel(R) Content Protection HECI Service
Uruchem ponownie ustuge : . . .
% Intel(R) Dynamic Application Loader Host Interface Service
o Intel(R) HD Graphics Control Panel Service
. Intel(R) Integrated Clock Controller Service - Intel(R) ICCS
o Intel(R) Management and Security Application Local Manage...

o Intel(R) Management and Security Application User Notificatio...
L Interfejs ustugi geécia funkgji Hyper-V

#iTALC Client

S lzolacja klucza CNG

£ Karta inteligentna

L Karta wydajnosci WMI

< >

\ Rozszerzony /( Standardowy/

Serwis Pracowni Komputerowych



4. Interfejs uzytkownika

Po uruchomieniu programu pojawia sie gtéwny pulpit zarzadzania pracownia. Mozna na nim
wyréznic kilka jego gtéwnych elementéw:

® iTALC 202 l= - B
> . PR w B
F‘I’EED‘.r-.‘I;;iE Przeglad Demao Demo (okna) Blokuj wszystkie Viadomosé Wylacz Obsfuga

@ Zarzadzanie pracownia

e

FRE— hiccals

4 Pracownia 1
B ctacja0l 10.0.0.101
B stacja02 10.0.0.102
B stacja03 10.0.0.103
- stacjald 10.0.0.104 stacja06 (Pracownia 1)
B ctacja0s 10.0.0.105
Kl stacja0e 10.0.0.106
B stacja07 10.0.0.107
B siacja0s 10.0.0.108
B stacja0s 10.0.0.109
F ctacjaln 110.0.0.110

Zarzadzanier ‘acownig

[[] Pokaz uzytkownikdw
Uzyj menu kontekstowego (prawy przycisk myszy) aby
dodad/usungé pracownie.

@ Export to text-file

. L]
1 - Gorny pasek menu

Zawiera opcje wykonywanie globalnie w odniesieniu do wszystkich aktywnych (pokazanych)

komputerdw w pracowni.

2 - lewy pasek menu

Zawiera opcje dotyczace konfiguracji programu.

3 — obszar roboczy gérnego paska menu

Obszar roboczy gérnego paska menu — tzw. pulpit roboczy programu. Pokazane sg na nim
wszystkie aktywne komputery w pracowni. W odniesieniu do kazdego pokazanego na
pulpicie komputera dziata menu kontekstowe (prawy przycisk myszy) zawierajgce takie same
opcje jakie wystepujg w gérnym menu lecz dziatajgce wytgcznie w odniesieniu do
wskazanego komputera.

4 — obszar roboczy lewego paska menu

Obszar ten ulega zmianie w zaleznosci od wybranej opcji na lewym pasku.

5 — okno klienta

Okno pokazanego na pulpicie roboczym komputera. Przytrzymujac ok. 1 s. lewy przycisk
myszy uzyskujemy powiekszony podglad na pulpit komputera. Dwukrotne klikniecie tgczy z
komputerem klienta (tryb obstugi).
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4. 1. Gorny pasek menu

Po uruchomieniu programu pojawi sie okno program iTALC. W gdrnej czesci ekranu znajduje
sie pasek menu z nastepujgcymi opcjami opisanymi ponizej:

Denﬁm) E : Q’ F@ g E\ @

Pracownia Przeglad Blokuj v\;szystkie Wiadomosc Power on Wylacz Obsluga Dopasuj/'roirmeéc’ Widok auto.

4.1.1. Pracownia

— Umozliwia wybor aktywnej pracowni.
Klikajac na przycisk ,,Pracownia” pojawia sie menu kontekstowe, z ktérego

Pracownia
mozna wybrac¢ pracownie lub ukry¢ komputery personelu.

4.1.2. Przeglad
Jest to domysiny tryb pacy w programie iTALC. Daje on mozliwosé

F .-.Ihj przegladania wszystkich podtgczonych komputerow.
Przeglar

Uzycie tego przycisku przywraca tryb domysiny w przypadku zablokowania
komputeréw (odblokowuje je), koriczy réwniez tryb projekcji (tryb Demo).

4.1.3. Demo
: Projekcja — tryb petnoekranowy. W tym trybie ekran
komputera  projekcyjnego  (nauczyciela) zostanie
przestany do wszystkich komputeréw uczniowskich.
Uczniowie — uzytkownicy nie s3 w stanie na nich
pracowac¢, poniewaz ich urzadzenia wejsciowe (mysz,

WYEACZ DEMO
klawiatura) sg zablokowane.

4.1.4. Demo (okno)
: Projekdja — tryb w oknie. W tym trybie ekran komputera
projekcyjnego (nauczydiela) réwniez zostanie przekazany do
Demo (okno) . , . . . .
wszystkich komputerdw uczniowskich. Uzytkownicy mogg
kontynuowaé prace, przejs¢ do innych otwartych okien, a

Mauczyciel Uczen

WYEACT DEMO nawet zamkngc¢ okno z projekcjg demo.

4.1.5. Blokuj wszystkie

=== Blokowanie / Odblokowanie komputeréw. Aby uzyskad
peing uwage ucznidw, nauczyciel moze zablokowac ich
Blokuj wszystkie l#
A

komputery poprzez nacisniedie tego przycisku. W tym trybie

—
Q wszystkie urzgdzenia wejSciowe s zablokowane, a na  Mauczyciel

ODBLOKUI ekranach pojawia sie symbol kiddki na czamym tle.
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4.1.6. Wiadomosc¢

Uzycie tego przycisku umozliwia | D — 2
d‘ wystanie wiadomosci tekstowej ©
Wi ¢
b o wszystkich  aktywnych .7, Send text message

u Zyt kOW n l kéW . P rzykfa d oOwo: mo Z na Wys+a C, d o Wprowadz wiadomose, ktorg cheesz wystad do wybranych uzytkownikdw.

nich nowe polecenia dotyczace pracy, badz |
uwagi dotyczace ich zachowania.

Sposoéb uzycia:
Kliknij na przycisk "wiadomosc¢".

W pojawiajagcym sie oknie nalezy wpisaé

wiadomos¢ tekstowa. Po kliknieciu "OK"

Anuluj

zostanie ona wystana do wszystkich aktywnych
uzytkownikow.

4.1.7. Power On (Wtaczenie komputeréow)

m Umozliwia wtgczenie wszystkich widocznych na pulpicie programu komputerdéw.
4 ’1’ Uwaga: Opcja "Wake Up on LAN" musi byé ustawiona w systemie BIOS
OWer on

komputera, jesdli jest to mozliwe (nie wszystkie systemy BIOS takg opcje

posiadajg). Konieczne jest réwniez wprowadzenie do konfiguracji komputeréw w programie
adresu sprzetowego ich kart sieciowych — tzw. adresu MAC.

4.1.8. Wytacz
@ Umozliwia wytaczenie wszystkich widocznych na pulpicie programu komputeréw
(na przyktad po zakonczonych zajeciach).
Wylacz
4.1.9. Obstuga
; Pilot zdalnej kontroli. Po kliknieciu tego przycisku, mozna przechwyci¢ pulpit
g uzytkownika wpisujac nazwe jego komputera lub adres IP.
Obsluga

4.1.10. Dopasuj/Rozmies¢

: Regulacja okien i ich wielkosci. Po kliknieciu tego przycisku program
NG dostosuje okna widocznych komputeréw do najwyzszego mozliwego

Dopasujfrozmiesc

rozmiaru i na nowo je wyroéwnuje.

4.1.11 Widok auto

@ Automatyczne wyrdwnanie i rozmieszczenie okien programu.
Widok auto

Serwis Pracowni Komputerowych



4.2. Pasek lewego menu

Po lewej stronie obszaru roboczego znajduje sie kolejny pasek menu z konfiguracjg opcji
programu iTALC.

4.2.1. Przeglad
_+  Przeglad Przycisk "Przeglagd" prowadzi do opcji powitalnej — sg to

1

krétkie wyjasnienia dotyczagce elementéw w lewym

Witaj wiTALC ! paseku menu.

Oto domyszlna belka robocza zawierajaca
wiele przydskow. Kazdy przydsk jest
polaczony z obszarem roboczym.
Przejrzyj dostepne obszary robocze
klikajac na odpowiednie przyciski.

L~ To stad zarzadzasz komputerami i
pracowniami. Mozesz tez sprawdzic, kto
-

jest zalogowany.

Obszar zdjet jest bardzo uzytecznym
narzedziem. Pozwala zarzadzad d
zdjeciami ekrandw, ktdre zrobites,

' \{)‘ﬂ Cczywisce mozesz skonfigurowad ITALC.
. Zasadniczo odbywa sie to w obszarze
= konfiguracyjnym.

¥ Informage o ITALC

4.2.2. Zarzadzanie pracownia

@ @ Zarzadzanie pracownia Po kliknieciu prawym przyciskiem myszy otwiera sie menu
= kontekstowe. Mozna wtedy doda¢ pracownie lub
5 [ C—— Adres P komputer do drzewa zarzadzania. Mozna tu ukry¢ lub
2 4 Pracownia 1 P . . . .. . .
2 B ctaga! 10.0.0.101 pokazaé pracownie lub komputery. Wiecej opcji znajduje
E | stacja02 10.0.0.102 . .
B ctocjo0 10.0.0103 sie w menu kontekstowym komputera lub pracowni.

B stacjadd 10.0.0.104

B stacjads 10.0.0.105

| stacja0b 10.0.0.106

M stacjal7 10.0.0.107

M| stacjadd 10.0.0.108

M| stacja0g 10.0.0.109

M stacjald 10.0.0.110

Y i Jezeli uaktywniona zostanie opcja ,Pokaz uzytkownikow”,

Uzyj menu kontekstowego (prawy przycisk myszy) aby .. . . s . .
dodac/usunaé pracowrie. program w drugiej kolumnie zamiast adresu IP wyswietli

 Export to text-fle nazwy zalogowanych uzytkownikdow.
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4.2.2.1. Dodaj pracownie

Po kliknieciu prawym przyciskiem myszy, otwiera sie menu
kontekstowe.

ki Polecemia dla Pracowria 1 b

%+ Dodaj kemputer

o Pojawi sie nowe okno. Wpisujemy nazwe nowej pracowni
@ Nowa pracow.. ° ) . o~ ) ) .
i potwierdzamy "OK". Nowa pracownia powinna pojawi¢

Wprowadz nazwe nowej pracowni. sie w drzewie zarzadzania.

Nalezy wybraé: "Dodaj pracownie".

oWg g |

4.2.2.2. Dodaj komputer
Po kliknieciu prawym przyciskiem myszy z menu

kil Polecenia dla Pracownia 1 3

kontekstowego wybieramy: "Dodaj komputer". Jesli nie ma
P . - . . . MI™ Dodaj komputer
wczesniej zatozonej zadnej pracowni zostaniemy poproszeni

o utworzenie przynajmniej jedne;. & Dodaj pracownie

- Dodaj komputer 2 W trakcie tworzenia nowego komputera
w oknie nalezy wpisac:
C IP/nazwa komputera — nazwe komputera
H’ Edycja klienta o
w sieci lub jego adres IP.
Nazwa — nazwe komputera w sieci

IP/nazwa komputera | |

W przypadku, gdy komputery nie maja

Nazwa .
statego adresu IP w obu powyzszych
MAC address X , X
_ : polach powinna byé wpisana ta sama
Pracownia Pracownia 1 hd
Ty Komputer uzytionnika - unikalna nazwa komputera w sieci.

MAC adress — adres sprzetowy karty
Anuiuj sieciowej komputera (opcjonalnie). Adres

sprzetowy karty sieciowej komputera
uzytkownika jest konieczny do zdalnego jego

uruchomienia (4.1.7 Power On).

W przypadku gdy nie korzystamy z tej opciji, pole to nalezy pozostawic puste

Pracownia — mozna wybraé, do ktérej pracowni komputer powinien by¢ przypisany.

Typ — mozna wybra¢, do kogo przyporzgdkowaé komputer (uzytkownik, personel)

Uwaga:
Menu ,Zarzadzanie pracownig” zawiera pole wyboru pokaz uzytkownikéw — po jego
wybraniu obok nazwy komputera pojawig sie nazwy zalogowanych uzytkownikow.
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4.2.3. Zdjecia
“Zdjecia Zdjecia — to przechwycone zrzuty ekrandw z pulpitu

komputera uzytkowniku.

Mozna je utworzy¢ w trybie menu kontekstowego
w odniesieniu do konkretnego komputera na pulpicie
roboczym wybierajgc opcje ,Zréb zdjecie”. Jest ono
zapisywane jako bitmapa w formacie PNG.

Zarzadzanie zdjeciami:

e Przycisk "Show" — prezentuje zdjecie w petnej
rozdzielczosci.

e Przycisk ,Delete” — usuwa zdjecie.

Uzytkownik :  Administrator

Data: 2017-02-11
Godzina : 17:12:58
Komputer : 192.168.13.101
O Show | K Delete |

4.2.4. Twoja konfiguracja iTALC

W menu konfiguracji mozna znalezé nastepujace ustawienia:
X Twoja konfiguracja iTALC Czestotliwos¢ aktualizacji
AN

Ustawianie czasu do nastepnego odswiezania ekranéw

e podtgczonych komputeréw w konsoli programu.

0,5 secondfy - . .
Interfejs uzytkownika

IEL| Interfejs uzytkownika
["] wylacz podpowiedzi

B iz e Wylacz podpowiedzi — wytgcza podpowiedzi pojawiajgce sie

Language: System default -

S3 tu dwa pola wyboru:

w ,,dymkach”

>4 Twoja konfiguracia (TALG

&1 Twoja rola (wymaga odpowiednich Kuczy)

Personel -

e No teksts on toolbar-buttons — wytgcza napisy pod przyciskami
gérnego menu.

_h, Ustawienia wielokrotnege logowania

i e Twoja rola (wymaga odpowiednich kluczy)

/U4 i i Wybdr zdefiniowanych wczesnie kluczy identyfikacyjnych

O View live in fulscreen - ktdére uzywajg komputery. (Personel,Administrator, Asystent,
Inna). Bez aktualnego klucza identyfikacji konsola programu

0 Nigktére zmniany Zostang zastosowane dopiero po
iEni ITALC.

nie pofaczy sie z komputerem klienckim.

Ustawienie wielokrotnego logowania

Nalezy wpisa¢ w domene do wielokrotnego logowania.

Polecenie podwodjnego klikniecia na okienku klienta

Mozna wybraé, co zostanie zrealizowane po podwdjnym kliknieciu w okienko komputera
uzytkownika. Do wyboru opcje:

e Remote control — zdalna kontrola

e View live in full screen — petnoekranowy podglad na zywo

Serwis Pracowni Komputerowych 10



4.3. Petny ekran / Podglad /Zdalna kontrola

Po kliknieciu prawym przyciskiem myszy w oknie klienta nalezy z menu kontekstowego
wybrac opcje. "Widok na zywo" aby potaczy¢ sie z zdalnym komputerem klienta w trybie
petnoekranowym. Ten sam efekt uzyskuje sie klikajac dwukrotnie w okno komputera
klienckiego. W trybie petnego ekranu, przy gérnej jego krawedzi pojawi sie menu jak ponizej:

View live (nieznany uzytkownik @ 10.0.0.106)

tacze 7 ....

Menu to automatycznie ukrywa sie. Aby je uaktywni¢, nalezy przesungc kursor myszy do
goérnej krawedzi ekranu.
Zawiera ono nastepujgce opcje:

4.3.1. Remote control (Zdalna kontrola)/Tylko przeglad

s Klikniecie w przycisk "Remote control", daje petny dostep do zdalnego
£ '

” komputera klienta, jesli jestesmy w trybie "Tylko przeglad". Po kliknieciu
Remote control . . ” ”

przycisk zmienia nazwe na :"Tylko podglad

Jesli jesteSmy w trybie "Remote Control" nalezy klikngé¢ przycisk "Tylko
podglad", aby przeftagczy¢ sie w tryb podgladu ekranu podtgczonego

komputera.

£ s

Tylko podalad

4.3.2. Zablokuj uzytkownika/Odblokuj uzytkownika

1;«) Umozliwia zablokowanie lub odblokowanie komputera uzytkownika.

S
Zablokuj uzytk

™, Umozliwia odblokowanie wczes$niej zablokowanego uzytkownika.

Odbloku] uzytk

4.3.3. Zdjecie
Umozliwia wykonanie zdjecia ekranu uzytkownika

Umozliwia przetgczanie sie pomiedzy podglagdem w oknie a podgladem na
8. petnym ekranie — przetgcza w tryb ,petny ekran”

Peiny ekran

Przetacza podglad ekranowy w tryb okna.

Serwis Pracowni Komputerowych



4.4. Rozwigzywanie problemow

4.4.1. Ustuga iTALC nie jest uruchomiona

Jezeli po uruchomieniu programu @& Could not contact iTALC service
iTALC ten komunikat pojawia sie

na ekranie, to ustuga iTALC-Client
nie jest aktywna lub nie jest
poprawnie zainstalowana.

Could not contact the local iITALC service, It is likely that you entered wrong
credentials or key files are not set up properly. Try again or contact your
administrator for solving this problem using the iTALC Management Console.

Aby rozwigzac ten problem bez reinstalacji programu iTALC nalezy sprawdzi¢ stan ustugi.
Uruchamiamy:
Panel sterowania -> Narzedzia administracyjne -> Ustugi

; Ustugi |3| = =

Plik Akcja Widok Pomoc

e’ |DEc=z HE >»anp

% Ustugi (lokalne) || b st gi (lokalne)

iTALC Client MNazwa Opis Stan Typ uruchomienia

% Intel(R) Dynamic Application Loader Host Interface Service Intel(... Dziata  Automatyczny
% Intel(R) HD Graphics Control Panel Service Servi.. Dziata Automatyczny
% Intel(R) Integrated Clock Controller Service - Intel(R) ICCS Intel(... Reczny

% Intel(R) Management and Security Application Local Manage...  Allo..  Dziata  Automatycznie (op...
% Intel(R) Management and Security Application User MNotificatio.. Intel(... Dziata Automatycznie (op..

% Interfejs ustugi goscia funkeji Hyper-V Udos... Recznie (wyzwalan...
*3iTALC Client Wylaczony

Y lzolacja klucza CNG Ustu.. Dziata Recznie (wyzwalan...

% Karta inteligentna Zarza... Wytaczony

% Karta wydajnogci WMI Dost... Reczny

‘o Klient DHCP Rejes... Dziata Automatyczny

o Klient DNS Ustu.. Dziata  Automatycznie (w... v

\ Rozszerzony /{ Standardowy/

Jezeli ustuga iTALC-Client jest wytgczona, nalezy jg uruchomié i ustawic jej tryb uruchomienia
na automatyczny. Dotyczy to zarédwno komputerédw klienckich jak i komputera
zarzadzajgcego.

4.4.2. Brak potgczenia / Brak komunikatu o btedzie

Jesli zadne komunikaty o btedach nie pojawiajg sie, gdy nie mozna potaczy¢ sie z klientem, to
prawdopodobnie klient PC ma nieprawidtowo zainstalowang ustuge iTALC-Client lub ustuga
ta jest nieaktywna. By rozwigzac ten problem nalezy skorzystaé z tego samego rozwigzania
jakw4.4.1.

Mozliwe jest réwniez w przypadku sieci skonfigurowanych na statych adresach IP, ze
komputer zarzadzajgcy i klient majg ustawione na sztywno adresy zupetnie innych sieci.
Nalezy sprawdzié konfiguracje kart sieciowych.
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4.4.3. Authentication error (btad uwierzytelnienia)

Jezeli po uruchomieniu konsoli zarzadzania

. _ @ Blad uwierzytelnienia
programu iTALC, na ekranie komputera Ktog (IP 10.10.10.39) prébowat uzyskac dostep do tego
komputera, ale nie magh uwierzytelnic sig!

klienckiego pojawi sie taki wtasnie komunikat,
oznacza to iz komputer ten albo nie posiada
w ogéle klucza identyfikacyjnego albo posiada btedny/nieaktywny klucz identyfikacyjny.
Nalezy wéwczas z komputera zarzadzajgcego przenies¢ klucz na komputer kliencki za
pomocg konsoli konfiguracji iTALC (iTALC Menagenet Console — Konsola Konfiguracji).
Konsola Konfiguracji jest opisana w rozdziale 5.

Serwis Pracowni Komputerowych
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5. Konsola konfiguracji (iTALC Menagement Concole)

Aby poprawnie skonfigurowac¢ program nalezy skorzystaé z konsoli konfiguracji. Nalezy
uruchomic:
Start/Wszystkie programy/iTALC/iTALC Menagement Console

5.1. Ogdlne

Ustawienia ogdlne konfiguracji programu.

Ao ITALC Management Console 2.0.2 @J = B
File Help

\\‘}‘; 06ine TALC Service

f - [] Hide tray icon

["] Enable desktop switching for screen lock (experimental)

% iTALC Server Autostart
) Additional arguments

i ' DPaths State: Running p Start service M Stop service
Logaing
-~ / Authentication Log file directory | 3%TEMPo% =
d Log level Information, warnings and errors -
Yo
:ﬁ Debugging [] Limit log file size o = MB
Log to standard error output

[] Log to Windows event log

4% Clear alllog files

o
il
O

Sekcja iTALC Service — konfiguracja ustugi iTALC.
e Hide tray icon — wigczenie/wytgczenie ikony ustugi iTALC w obszarze powiadomien.
e Enable desktop switching for screen lock (experimental) — witgcz przetaczanie pulpitu

podczas blokady ekranu (opcja doswiadczalna).
e Autostart — automatyczne uruchomienie ustugi podczas startu systemu.
e Additional argquments — dodatkowe parametry dotyczace startu ustugi iTALC.

e Start service — mozliwo$¢ uruchomienia zatrzymanej ustugi iTALC z poziomu konsoli.
e Stop service — mozliwos¢ zatrzymania uruchomionej ustugi iTALC z poziomu konsoli.
Sekcja Logging — ustawienia zwigzane z plikami logéw programu.

e [og file directory — wskazanie miejsca zapisu plikdéw logéow. Standardowo logi zapisywane

sg w folderze tymczasowym TEMP.
e Log level —wybdr rodzaju informacji zapisywanych w plikach logow.
e Log to standard error output — zapis logéw w standardzie iTALC.

e Log to Windows events log — zapis logdw z zdarzeniach systemu Windows.

e (Clear all log files — usuwanie plikéw logdw.
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5.2.iTALC Server

Ustawienia parametréw serwera iTALC.

A iTALC Management Console 2.0.2 k=) - D
File Help

% \‘»; e Desktop capturing

/‘\\ guine Enable capturing of layered (semi-transparent) windows

Poll full screen {leave this enabled per default)

% iTALC Server Low accuracy (turbo mode)

Demo server

" Paths Backend |iTALC 1demo server

Multithreading {can be enabled when using the VMC reflector backend)

& / Authentication Metwaork

Core server port 11100

ot
i Debugging Demo server port 11400

Enable firewall exception

A [

[] Allow connections fram localhost only

[] Enable HTTP server which provides a JavaViewer applet

HTTP server port | 5300 =

I
i
0

Sekcja Desktop capturing — ustawienia dotyczgce przechwytywania pulpitu.

Enable capturing of layered (semi-transparent) windows — wiacza przechwytywanie

potprzezroczystych warstw pulpitu.
Poll full screen (leave this enabled per default) — tryb petnoekranowy przechwytywania

ekranu, domyslnie zaleca sie wtgczenie tej opcji.

Low accuracy (turbo mode) — niska doktadno$é przechwytywania, przyspiesza prace na
przechwyconym ekranie.

Sekcja Demo server — ustawienia serwera ustugi iTALC dla trybu projekcji (demo). Do wyboru

mamy 2 tryby pracy serwera: iTALC 1 demo server (zalecany) oraz VNC reflector.

Multithreading (can be ednabled when using VNC reflector backend) — wielowgtkowosé

zalecana przy uzyciu trybu serwera: VNC reflector.

Sekcja Network — ustawienia sieciowe

Core server port — ustawienie gtdwnego portu komunikacyjnego programu. Nalezy go

dobrad tak, aby nie powodowac konfliktow z innymi programami sieciowymi.
Demo server port — ustawienie portu komunikacyjnego dla trybu projekcji (demo).

Enable firewall exeption — ustawienie tej opcji moze wymagac¢ dodatkowej konfiguracji

zapory systemu.
Allow connections from local host only — zezwalaj na potaczenia tylko z lokalnym

komputerem.
Enable HTTP server which provides a JavaViewer applet — wigczenie serwera http

zapewniajgcego obstuge apletéw Java.
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5.3. Path

Ustawienia sciezek dostepu w programie.

% iTALC Management Console 2.0.2 le=a) - o
File Help

gy i Configuration files

\W QOgdlne

/’\\ Global configuration | $APPDATA\GlabalCanfig.xml (=]

. Personal configuration | SAPPDATA\PersonalConfig. xml =

% iTALC Server

- Data directories
= Zdjeda |$APPDATA\Snapshots =
v " Paths

- / Authentication
/

i Debugging

Zresetuj Zastosuj

Sekcja Configuration files — sciezka dostepu do plikéw konfiguracyjnych programu.

Sekcja Data directories — Sciezka dostepu do folderu przechowywania zdje¢ pulpitow
klientéw dokonywanych z poziomu gtéwnej konsoli programu.

Uwaga: Nie zaleca sie zmiany standardowych $ciezek dostepu w programie.
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5.4. Autentication

Ustawienia zwigzane z prawidtowga identyfikacjg komputerdéw w sieci przez program iTALC.

| A iTALC Management Console 2.0.2 k= - o
File Help
% Y Gesine Authentication methods
/‘\\ g Key file authentication
[[] ACL-based logen authentication
% iTALC Server Access key management
Public key file base directory SGLOBALAPPDATAkeys \public =]
! " Paths Private key file base drectory | $GLOBALAPPDATA keys\private =

'\ Launch key file assistant

~ / Authentication Logon settings

% Manage permissions )

ﬂ\ Debugging Access confirmation

‘fou can configure TALC to ask the user for permission to access the desktop when using
certain authentication methods.

o
I

[ Key file authentication
[] Logon authentication

W same user to access desktop without confirmation

Sekcja Autentication methods — okreslenie, w jaki sposéb program bedzie identyfikowat
komputery klienckie.

o Key file autentication — identyfikacja za pomoca wygenerowanego klucza.

e ACl-based logon autentication — identyfikacja za pomocg akceptacji przez uzytkownika

komputera klienckiego. Nie zaleca sie stosowania tej metody w szkolnych pracowniach.
Nauczyciel powinien mie¢ petny dostep do komputeréw uczniowskich.

Uwaga: mozliwe jest tgczenie obu sposobdw identyfikacji uzytkownika.

Sekcja Access key menagement — zarzgdzanie kluczami identyfikacji

e Public key file based directory — folder przechowywania publicznych kluczy identyfikacji.

e Private key file based directory — folder przechowywania prywatnych kluczy identyfikacji.

e Launch key file assistant — kreator generowania i wczytywania klucza identyfikacji.

Sekcja Logon settings — ustawienia uprawnien logowania komputera do programu iTALC
e Manage permissions — zarzgdzanie uprawnieniami uzytkownikéw i grup uzytkownikow

(zezwalanie, odmawianie dostepu)
Sekcja Access confirmation — potwierdzenie zgody na zdalny dostep do pulpitu
e Key file autentication — dostep automatyczny za pomoca kluczy identyfikacji.

e [ogon autentication — dostep potwierdzany przez uzytkownika

Uwaga: mozliwe jest tgczenie obu sposobdw identyfikacji uzytkownika.

Serwis Pracowni Komputerowych



5.5. Debugging

Zaktadka ,, Debugging” poswiecona jest obstudze i raportowaniu btedéw programu.

P iTALC Management Console 2.0.2 le=a =B
File Help

\\‘}\J ousl Debugging iTALC

/)\f goine When encountering bugs or other misbehaviour in ITALC it is important to inform the

developers about them, so that the bugs can be fixed in future releases. This page allows you
to submit & helpful bug report easily.

% ITALC Server If the bug is not reproducible, skip step 1) - 3).

1) Clear the logfiles in the "General” section.
i 1
v " Paths 2) In the "General” section set the log level to Debug messages and everything else”,

3) Repeat the actions leading to the bug or misbehaviour,

&~ / Authentication 4)  Click the following button and save the file to a known location.
J

Generate bug report archive

Debuggin
i REhE 5) Go to the [TALC bug tracker, open a new bug, describe what you did in step 3) and
attach the file you saved in step 4).

Mote: if the bug involves both a master and dient computer, attach bug report archives
for bath computers.

Zresetuj Zastosuj

Gdy podczas uzytkowania programu pojawiajg sie btedy lub jego niewtasciwe dziatanie,
prosimy aby poinformowac o nich programistéw. Dzieki temu mozliwe bedzie ich usuniecie
tak aby btedy nie pojawiaty sie juz w przysztych wersjach iTALC. Ponizej opisano procedure
sktadania raportu o btedach.

Jezeli nie mozna powtdrzy¢ sytuacji w ktérej nastgpit bfad, nalezy pomingé kroki od 1. do 3.

1.

2.
3.
4

Wyczys¢ logi w sekcji "Ogdlne".

W sekcji "Ogolne” ustawié poziom dziennika logéw "Debug messages and everything else".
Powtérz czynnosci prowadzgce do btedu lub niewtfasciwego dziatania programu.

Kliknij na przycisk ,Generate bug report archive” (Generowanie raportu o btedzie)
i zapisz plik raportu w znanej sobie lokalizacji.

PrzejdZ na strone obstugi bteddéw: iTALC bug tracker watek nowego btedu, opisz to, co
zrobite$ w kroku 3. i zatgcz plik zapisany w punkcie 4.

Uwaga: jesli btad dotyczy zaréwno komputera zarzgdzajgcego jak i komputera klienckiego,
nalezy dotgczy¢ w archiwum raport o btedzie dla obu komputerdw.
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6. Instalacja programu iTALC

Program w iTALC w wersji 2.0.1 /2.0.2 byt testowany przez Serwis Pracowni komputerowych

i dziata poprawnie z nastepujgcymi systemami operacyjnymi Windows instalowanymi w

szkotach

Windows XP Professional
Windows Vista Business
Windows 7 Professional
Windows 8/8.1 Professional
Windows 10 Professional

Wymagania sprzetowe sg z definicji spetnione, jezeli na jednostce komputerowej poprawnie

dziatajg wyzej wymienione systemy. Program iTALC posiada réwniez wersje dla systemow

LINUX, lecz z uwagi na fakt iz dominujgca wiekszo$¢ szkolnych pracowni komputerowych

wyposazona jest w oprogramowanie Microsoft bazujgce na rdinych wersjach systemu

Windows, niniejsza publikacja poswiecona jest wyfgcznie tym systemom.

Przed rozpoczeciem instalacji nalezy rozeznac jakg wersjg systemu dysponujemy — czy jest to

wersja 32-bitowa czy 64-bitowa.

W $lad za tym nalezy sie zaopatrzy¢ w odpowiedni instalator:

Instalatory wersji 32-bitowej
italc-2.0.1-win32-setup.exe
italc-2.0.2-win32-setup.exe
Instalatory wersji 64-bitowej
italc-2.0.1-win64-setup.exe
italc-2.0.2-win64-setup.exe

Sg one do pobrania ze strony Serwisu Pracowni Komputerowych: www.multinet.pc.pl — dziat

,Pliki do pobrania”.

Cata instalacja jest niezmiernie prosta. Po uruchomieniu programu instalacyjnego wybieramy

opcje ,master” jezeli instalacja dotyczy komputera zarzgdzajgcego (nauczycielskiego) lub w

przypadku komputera klienckiego pozostawiamy jg nieaktywna.

(5 ITALC 2.0.2 @ = B

1 ‘Whybierz komponenty
iTALC 2 Wybierz komponenty programu ITALC, ktdre cheesz zainstalowad,

Zaznacz komponenty, ktdre cheesz zainstalowad i odznacz te, ktdrych nie cheesz instalowad,
Kliknij Zainstaluj, aby rozpoczad instalage.

Wybierz komponenty do TALC Service Opis
zainstalowania: ITALC Master

Wymagane miejsce: 21.9MB

< Wstecz Zainstaluj Anuluj
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7. Licencja i prawa autorskie

UWAGA:

Program iTALC jest wtasnoscig jego autoréw. Wszelkie przywitaszczanie praw oraz czerpanie
z nich korzysci jest niezgodne z Ustawg z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych — tekst jednolity, Dz.U. 1994 Nr 24 poz. 83, Dz. U. z 2016 r. poz. 666, 1333.)

L1 Informacje o iITALC ?
Informacje o iTALC
¥ Informacie o 0 Autorzy E3 Thumaczenie ' Licencja

Tobias Doerffel <tobydox/atfusers/dotfsfidot/net>
Maintainer and developer

Andrei Krueger  <ancfatfikifdot/fi=
Developer

Additional thanks to the authors of x11vnc and TightyNC.
See ica/x 11/README and icafwin32/README for details.

Licencja:

GNU GENERAL PUBLIC LICENSE
Version 2, June 1991

Copyright (C) 1989, 1991 Free Software Foundation, Inc., 51 Franklin Street, Fifth Floor, Boston, MA
02110-1301 USA Everyone is permitted to copy and distribute verbatim copies of this license
document, but changing it is not allowed.
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